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Condicoes Gerais de Fornecimento de Produtos e/ou Servicos
("Contrato")

Este documento, contendo as Condi¢bes Gerais de Fornecimento de Produtos
e/ou Servigcos ("Contrato"), é celebrado na data em que a proposta apresentada
pela Blockbit ao Cliente (“Proposta”) for aceita. As Partes deste Contrato séo a
Blockbit Tecnologia Ltda. ("Blockbit"), sociedade empresaria limitada, com sede na
Rua Alexandre Dumas, 1711, Birmann 11, Térreo, Loja 2, Chacara Santo Anténio,
Sao Paulo/SP, CEP 04717-911, inscrita no CNPJ/MF sob o n© 02.423.535/0001-09,
e o “Cliente”, identificado na Proposta. A Blockbit e o Cliente também sao referidos
individualmente como "Parte" e coletivamente como as "Partes".

Considerando as promessas, condigdes e compromissos mutuos estabelecidos
neste documento, os quais sdo reconhecidos por ambas as Partes como recebidos
e adequados, as Partes acordam o seguinte:

1. Aceitacao da Proposta e Integragao ao Contrato

1.1. Ao aceitar a Proposta apresentada pela Blockbit, o Cliente expressamente
concorda com todos os termos e condicdes estipulados no presente Contrato.
Desta forma, ao aceitar a Proposta, o Cliente estara simultaneamente assinando e
aceitando todos os termos deste Contrato.

1.2. A aceitagdo da Proposta implica automaticamente na aceitagdo e
incorporacao integral de seus termos e condicdes a este Contrato, passando a
Proposta a fazer parte integrante e inseparavel deste instrumento contratual.

2. Condicoes Comerciais e Prazo de Vigéncia

2.1. A Proposta devera especificar o escopo, os prazos, 0s precos € as condicoes
comerciais para o fornecimento dos Produtos e Servigos.

2.2. A nado ser que seja estabelecido de forma diferente na Proposta,
especificamente com relagdo as condigdes de pagamento: (i) o prazo de
pagamento para os boletos ou notas-fiscais da Blockbit é de 15 dias corridos
contado a partir da sua emissdo, com excecao dos pagamentos via cartdo de
crédito ou cartdo de débito que serdo realizados no momento da emissao dos
boletos ou notas-fiscais; (ii) todos os boletos e notas-fiscais da Blockbit serdo
emitidos antes do envio dos Produtos ou antecipadamente a prestagao dos
Servicos; (iii) todos os boletos ou notas-fiscais recorrentes mensais serdo emitidos
no mesmo dia do més dos meses subsequentes; e (iv) todos os boletos ou notas-
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fiscais recorrentes anuais serao emitidos no mesmo dia do ano dos anos
subsequentes.

2.3. O prazo de vigéncia deste Contrato é o prazo definido na Proposta, a menos
que seja rescindida antecipadamente ou seja renovado, conforme previsto neste
Contrato. O prazo da Proposta, e consequentemente deste Contrato, sera
renovado automaticamente pelo mesmo periodo original da Proposta, a menos
que uma notificagao por escrito seja fornecida a Blockbit em até 90 dias antes da
data de expiragéo.

2.4. Os precgos dos Produtos e Servigos, descritos na Proposta e parte integrante
deste Contrato, serdo corrigidos anualmente de acordo com a variagéo positiva do
indice Geral de Pregos de Mercado, publicado pela Fundacdo Getulio Vargas
(IGPM/FGV).

3. Escopo dos Produtos e Servigos

3.1. Produtos. A Blockbit fornecera os equipamentos conforme descrito na
Proposta (“Produtos”). A Blockbit se reserva o direito de alterar, a seu exclusivo
critério, os modelos dos Produtos, desde que tais alteragdes sejam por produtos
similares ou superiores aos especificados na Proposta.

3.2. Servigos. A Blockbit fornecera os servigos, subscrigcdes e licencas de uso de
software conforme descrito na Proposta (“Servicos”). A Blockbit se reserva o direito
de alterar, a seu exclusivo critério, os Servigos a serem prestados, desde que tais
alteragdes ndo impactem material e negativamente os resultados dos Servigos.

4. Término no Contrato

4.1. Os valores pagos pelo Cliente a Blockbit ndo serdo reembolsados,
independentemente de o Cliente utilizar ou ndo, durante o periodo contratado, os
equipamentos, softwares, licencas, subscricdes, websites, sistemas, servicos
e/ou tecnologias fornecidas.

4.2. Término Antecipado do Contrato. A ndo ser que seja estabelecido de forma
diferente na Proposta, caso o Contrato seja terminado por culpa do Cliente ou pelo
Cliente, por qualquer razao, antes do término da vigéncia do Contrato, o Cliente
pagara a Blockbit, a titulo de multa, o valor equivalente a 50% do saldo total
remanescente do Contrato.

4.3. Cessacao do Acesso a Oferta Blockbit. No término deste Contrato, ou no
vencimento dos prazos estabelecidos nos Produtos e Servicos,
independentemente da razdo e do momento, a Blockbit ira interromper
imediatamente o acesso do Cliente e o uso dos Produtos e Servigos inclusos no
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escopo da contratacdo, assim como seus respectivos equipamentos, dispositivos,
sistemas, softwares, aplicagdes, websites, subscricdes, licengas, suportes,
documentacgoes, relatdrios, comunicacoes, tecnologias, sistemas, ferramentas e
metodologias, fornecidos ou utilizados pela Blockbit (“Oferta Blockbit”), e o Cliente
concorda e compromete-se a cessar de forma imediata qualquer acesso e uso da
Oferta Blockbit.

4.4. Devolucao dos Equipamentos como Servigo, Comodato ou Locagao. Caso
0 escopo da Proposta inclua a prestacao de servigcos pela Blockbit com o uso de
seus equipamentos, fornecidos a titulo de servico, comodato ou locagéo, o Cliente
concorda e se compromete a devolverimediatamente a Blockbit, no término deste
Contrato, ou no vencimento dos prazos estabelecidos nos Produtos e Servigos, por
qualquer razéo e a qualquer momento, todos 0s equipamentos inclusos ho escopo
da contratacdo, em perfeito estado estético e de funcionamento, limpos, na
embalagem original e com todos os itens originais recebidos em conjunto com os
equipamentos (“Equipamentos Blockbit”).

4.5. Penalidades pela Nao Devolugcdo ou Devolugdo Incompleta dos
Equipamentos Blockbit. Caso o Cliente nao devolva os Equipamentos Blockbit a
Blockbit em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, ou sem todos os
itens originais, conforme descrito na Clausula 4.4 acima, na data do término deste
Contrato, o Cliente concorda em ser responsavel pelo pagamento integral de: (i) o
preco de lista vigente dos Equipamentos Blockbit, conforme tabela da Blockbit,
considerando-os como novos; e (ii) o preco de lista vigente das licencas de uso e
subscricoes associadas aos Equipamentos Blockbit, também conforme tabela da
Blockbit, como se fossem adquiridos em uma nova compra. Esta penalidade sera
aplicada cumulativamente a penalidade prevista na Clausula 4.2, caso o término
deste Contrato ocorra de forma antecipada.

4.6. Os valores previstos nas Clausulas 4.2. e 4.5. acima, deverao ser pagos pelo
Cliente a Blockbit em até 5 (cinco) dias corridos apés o término do Contrato. Caso
o Cliente tenha algum valor retido como garantia ou caucao, tenha algum valor a
receber da Blockbit, ou a Blockbit tenha realizado uma pré-autorizacao no cartao
de crédito fornecido pelo Cliente, a Blockbit podera, a seu exclusivo critério, utilizar
ou confirmar (no caso do cartao de crédito) este saldo para abater o valor devido.

4.7. Insolvéncia. Excepcionalmente, em caso de insolvéncia da Blockbit, este
Contrato sera rescindido sem qualquer penalidade, com efeito apds a entrega de
notificacdo por escrito pela Blockbit ao Cliente, contendo: (i) a instituicdo de
processos de insolvéncia, recuperacao judicial ou faléncia ou qualquer outro
processo para a liquidacdo de suas dividas; (ii) a realizacado de cessdao em beneficio
de seus credores; ou (iii) a sua dissolugéo.
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5. Atraso no Pagamento

5.1. A partir do dia seguinte ao vencimento do boleto ou nota-fiscal da Blockbit,
esta poderad, a seu exclusivo critério, adotar as seguintes medidas:

5.1.1. A Blockbit podera incluir o Cliente em cadastros de 6rgdos de protegao ao
crédito, incluindo o Serasa, bem como contratar empresa terceirizada de cobrancga
e tomar as medidas judiciais cabiveis. Todos os custos e despesas necessarios
para o recebimento do pagamento serao de responsabilidade do Cliente.

5.1.2. O Cliente estara sujeito ao pagamento da quantia devida, corrigida
monetariamente pela variagédo positiva do indice Geral de Precos de Mercado
(IGPM), publicado pela Fundacao Gettlio Vargas (FGV), acrescida de juros de mora
de 2% (dois por cento) ao més, calculados pro-rata die a partir do vencimento até o
efetivo pagamento, além de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do débito
corrigido.

5.1.3. A Blockbit podera, a seu exclusivo critério, suspender o0 acesso e 0 uso das
licencas de software, subscrigcdes, websites, servigos, suporte e qualquer sistema
da Blockbit até gue todos os pagamentos estejam quitados, devidamente
corrigidos e acrescidos das penalidades previstas nesta clausula.

5.2. Ainadimpléncia por periodo igual ou superior a 30 (trinta) dias podera, a critério
exclusivo da Blockbit, implicar a rescisdo deste Contrato por culpa do Cliente, o
gue acarretard a aplicagao das obrigagoes e penalidades previstas nesta Segéo 5,
bem como das obrigac¢des e penalidades estabelecidas na Secéo 4.

6. Uso dos Produtos, Servigcos e Sistemas

6.1. Credenciais de Acesso. A Blockbit podera fornecer ao Cliente, a seu exclusivo
critério, credenciais de acesso a qualquer Oferta Blockbit. O Cliente declara que
mantera de forma adequada a confidencialidade de todas as credenciais cedidas
pela Blockbit, incluindo o ndo compartilhamento destas credenciais com qualquer
outra pessoa.

6.2. Uso Adequado dos Produtos, Servicos e Sistemas. O Cliente declara e
compromete-se a: (i) utilizar a Oferta Blockbit exclusivamente para fins
profissionais e em conformidade com as finalidades previstas; (ii) abster-se de,
direta ou indiretamente, vender, alugar, licenciar, atribuir, distribuir ou transferir
qualquer Oferta Blockbit a terceiros; (iii) ndo decifrar, descompilar, desmontar,
reconstruir, traduzir, realizar engenharia reversa ou, de qualquer outra forma,
tentar obter o cédigo-fonte de qualquer Oferta Blockbit; (iv) ndo copiar, total ou
parcialmente, qualquer parte da Oferta Blockbit; (v) ndo remover ou alterar
qualquer indicagcdao de confidencialidade, marcacdes ou designacbes de
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propriedade intelectual constantes na Oferta Blockbit ou fornecidas por seus
fornecedores; (vi) ndo abrir o equipamento ou danificar o selo de lacre da Blockbit,
mantendo sua integridade conforme originalmente fornecido; e (vii) instalar e
utilizar os equipamentos da Blockbit em local apropriado, com ambiente
climatizado adequado para equipamentos de informatica e em conformidade com
os requisitos de alimentacdo de energia necessdrios ao seu regular
funcionamento, observando, especialmente, a necessidade de uso constante de
"no-break" ou equipamento similar para protecdo contra riscos decorrentes de
oscilacoes ou interrupgdes no fornecimento de energia elétrica.

6.2.1. Além do previsto da Clausula 6.2 acima, o Cliente ndo irda, e ndo permitira
que afiliados ou terceiros: (i) usem qualquer Oferta Blockbit em uma base de
compartilhamento de tempo, terceirizagdo, bureau de servigos, hospedagem,
provedor de servigcos de aplicativos ou provedor de servigos gerenciados; (ii) altere
qualquer aspecto da Oferta Blockbit; ou (iii) atribua, transfira, distribua ou forneca
acesso a qualquer Oferta Blockbit a terceiros ou de outra forma para o beneficio de
terceiros.

7. Trabalho Fora da Matriz

7.1. Se, de comum acordo entre a Blockbit e o Cliente, a execugdo ou a entrega dos
Servigcos, ou de suporte da Blockbit, exigirem que a Blockbit desloque seus
profissionais para localizagbes fora da matriz da Blockbit, o Cliente devera
reembolsar a Blockbit por todas as despesas de deslocamento, hospedagem e
alimentacdo, incluindo, mas nao se limitando, a hotel, taxi, transporte,
comunicacgao, passagem aérea e refeicoes.

8. Produtos de Terceiros

8.1. A Blockbit pode, a seu exclusivo critério e a qualquer momento, incluir na
Oferta Blockbit produtos de terceiros, incluindo equipamentos, softwares,
sistemas, servicos e quaisquer outras solugdes de terceiros. A Blockbit ndo faz
representacdes ou garantias de qualquer tipo em relagcdo a tais produtos de
terceiros, e servigcos ou suportes relacionados, e eles sdo fornecidos "no estado em
que se encontram". O uso de tais produtos de terceiros, € servicos ou suportes
relacionados, é regido pelos termos ou licenca destes terceiros.

9. Confidencialidade

9.1. No desempenho deste Contrato, o Cliente terda acesso a informacdes da
Blockbit nao geralmente conhecidas do publico, incluindo, mas nao limitado a,
software, tecnologias, marcas, processos, metodologias, pesquisas, precgos,
planejamento, informacdes de marketing e vendas, informacdes de produtos e
servigos, informacdes de clientes, "know-how" ou segredos comerciais que
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possam ser designados como confidenciais ou que, nas circunstancias que
envolvem a divulgacao, devem ser tratadas como confidenciais (coletivamente,
"Informacdes Confidenciais"). As Informagdes Confidenciais nao podem ser
compartilhadas com terceiros, a menos que tal divulgacao seja para o pessoal da
Blockbit ou do Cliente, incluindo funcionarios, agentes e subcontratados, em uma
base de "necessidade de saber" em conexdo com suas obrigagcdes de desempenho
de acordo com este Contrato, desde que esse pessoal tenha concordado em tratar
tais Informacoes Confidenciais em termos pelo menos téo restritivos quanto os
aqui contidos. O Cliente concorda em tomar as precaugdes necessarias para
manter a confidencialidade das Informagdes Confidenciais, usando pelo menos o
mesmo grau de cuidado que tal parte emprega em relacao as suas proprias
Informagdes Confidenciais de natureza semelhante, mas em nenhum caso menos
do que um padrao comercialmente razoavel de cuidado. O precedente nao incluira
informacdes que: (i) sdo ou se tornam de conhecimento publico sem culpa do
destinatario; ou (ii) o Cliente é obrigado a divulgar em resposta a uma ordem de um
tribunal ou agéncia governamental, desde que o aviso prévio da divulgagao seja
fornecido a Blockbit.

9.2. Esta Secao 9 sobrevivera por cinco (5) anos apds o término deste Contrato, ou
enqguanto tais Informacbées Confidenciais permanecerem em posse do Cliente, o
que forma mais longo.

10. Direitos de Propriedade Intelectual

10.1. O Cliente reconhece e concorda que a Blockbit detém a propriedade
exclusiva e os direitos sobre seus segredos comerciais, invengdes, pesquisas,
direitos autorais e outras propriedades intelectuais, e que a Blockbit sera
proprietaria de qualquer propriedade intelectual que possa desenvolver durante a
execucgao do Contrato. O Cliente concorda que a Blockbit é a proprietaria de todos
os direitos, titulos e interesses sobre toda a propriedade intelectual em qualquer
trabalho, incluindo, mas néao limitado a, todas as invencdes, métodos, marcas,
dominios de internet, processos e programas de computador, incluindo qualquer
codigo-fonte ou codigo objeto, (e quaisquer melhorias e modificacdes feitas nele)
contidos na Oferta Blockbit, desenvolvidos pela Blockbit em conexdo com o
desempenho do Contrato e da aplicabilidade geral em toda a base de clientes da
Blockbit.

11. Garantias, Limitacao e Isencao de Responsabilidade

11.1. O Cliente reconhece e concorda que a Blockbit, incluindo suas afiliadas,
subcontratadas, agentes, funcionarios, socios, conselheiros, diretores e
executivos, ndo oferece garantias expressas ou implicitas com relagao a qualquer
Oferta Blockbit.
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11.2. O Cliente reconhece e concorda que a Oferta Blockbit, incluindo seus
Produtos e Servigos, nao estabelece qualquer declaracéo ou garantia, expressa ou
implicita, de que a seguranca das redes, ambientes de nuvem, ambientes de
datacenter, conexdes, servidores, computadores, dispositivos, websites,
sistemas, softwares, aplicagdes, conteudo, informacoes, dados e quaisquer ativos
do Cliente ou de responsabilidade do Cliente (“Ambiente do Cliente”) ndo pode ser
violada, ndo estd em risco ou esta em conformidade com qualquer norma,
regulamento ou lei. Além disso, o Cliente reconhece que a Oferta Blockbit pode
resultar em interrupgdes ou degradacdo da disponibilidade e performance do
Ambiente do Cliente, e aceita esses riscos e consequéncias. O Cliente autoriza a
Blockbit a fornecer e executar a Oferta Blockbit no Ambiente do Cliente. O Cliente
declara que, caso o Ambiente do Cliente inclua ambientes de terceiros, o Cliente
providenciara a devida autorizacao para que a Blockbit possa fornecer e executar a
Oferta Blockbit também nestes ambientes de terceiros. O Cliente entende e
concorda que, embora a Oferta Blockbit possa incluir funcionalidades de detecéao,
protecao e seguranga, e opinides, sugestoes, afirmagoes, manifestos ou relatérios:
(i) a Blockbit nao fornece declaragdes ou opinides legais; (ii) nenhuma Oferta
Blockbit pode ser considerada, interpretado como ou constituir aconselhamento
juridico; (iii) os Produtos e Servicos nao estao isentos de vicios, falhas, erros,
vulnerabilidades e/ou defeitos; e (iii) o Cliente € responsavel em ultima instancia
por obter declaragoes e opinides legais. Além disso, o Cliente entende que todo e
qualquer relatério, documento ou comunicagao fornecida pela Blockbit ndo deve
ser interpretada como declaracdes ou opinides legais, e ndo pode e ndo deve ser
invocado como prova, evidéncia ou como qualquer garantia de seguranca,
disponibilidade ou quanto a conformidade legal ou regulatéria do Cliente.

11.3. A Blockbit ndo sera responsavel por quaisquer danos incidentais, indiretos,
punitivos, especiais ou consequenciais decorrentes de, ou em conexao com, este
Contrato. Além disso, a Blockbit ndo tera qualquer responsabilidade pelos
seguintes tipos de danos: (i) perda de receita ou lucros cessantes; (ii) perda ou
corrupgao de dados ou software, perda de uso de sistemas ou redes, ou custos de
recuperagao de tais dados ou sistemas; (iii) perda de oportunidade de negocio; (iv)
multas ou penalidades impostas por autoridades governamentais ou regulatodrias;
ou (v) interrupcao de negécios ou tempo de inatividade.

11.4. A responsabilidade total da Blockbit, seja decorrente de contrato, ato ilicito
(incluindo negligéncia) ou de qualquer outra forma, por todas as reivindicacoes de
responsabilidade decorrentes de, ou em conexao com, este Contrato, nao
excedera os valores pagos pelo Cliente pelos Produtos ou Servigos especificos que
deram origem a tal reivindicacao, durante os doze (12) meses anteriores a data da
reivindicagao.
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11.5. As limitagdes, exclusdes e isencoes de responsabilidade acima mencionadas
serao aplicaveis independentemente de a reivindicacgao por tais danos ser baseada
em contrato, garantia, responsabilidade objetiva, negligéncia, ato ilicito ou
qualquer outra teoria juridica. Na medida em que a legislacao aplicavel proiba
qualquer limitagdo aqui descrita, as partes concordam que tal limitagdo sera
automaticamente ajustada, mas apenas na medida em que a limitacdo seja
permitida na maxima extensdo possivel sob referida legislacdo. As partes
concordam que as limitagcdes de responsabilidade aqui estabelecidas
representam alocagdes de risco acordadas que constituem parte da
contraprestacao pelo fornecimento de Servicos € Produtos da Blockbit ao Cliente,
e tais limitagbes serao aplicadas independentemente da falha do propésito
essencial de qualquer recurso limitado e mesmo que uma parte tenha sido avisada
da possibilidade de tais responsabilidades.

11.6. Esta Secao 11 sobrevivera a qualquer rescisao ou expiragcao deste Contrato.
12. Indenizacao

12.1. O Cliente concorda em indenizar, defender e isentar a Blockbit, seus
executivos, diretores, funciondrios, subsididrias, afiliadas, contratados,
sucessores e cessionarios de e contratodas as acoes e reivindicagdes de terceiros,
incluindo honorarios advocaticios razoaveis e custos judiciais ("Reivindicagao"), na
medida em que tal Reivindicagao seja baseada, no todo ou em parte, em (i) uso
indevido ou ndo autorizado da Oferta Blockbit pelo Cliente, ou (ii) qualquer violagao
do Contrato por parte do Cliente. O Cliente devera pagartodos os danos ou acordos
resultantes da Reivindicagdo, mas nao devera celebrar qualquer acordo que afete
os direitos ou interesses da Blockbit sem a aprovacdo prévia por escrito da
Blockbit. A Blockbit se reserva o direito de participar de qualquer litigio relativo a
uma Reivindicacao sob esta secdo com um advogado de sua prépria escolha, as
suas proprias custas.

12.2. Esta Secao 12 sobrevivera a qualquer expiracao ou rescisao deste Contrato.
13. Conflito entre Documentos

13.1. Com excecao da Clausula 2.2, sendo tal excecao referente especificamente
as condi¢cdes de pagamento, se surgir qualquer conflito entre este Contrato e a
Proposta, os termos deste Contrato prevalecerao.

14. Forgca Maior

14.1. Nenhuma das partes sera responsavel perante a outra parte por qualquer
falha no cumprimento de qualquer uma de suas obrigacdes sob este Contrato,com
excegao da obrigacdo do Cliente de pagar a Blockbit pelos Produtos e Servigos,
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durante qualquer periodo em que tal desempenho seja atrasado por
circunstancias de caso fortuito e forca maior, incluindo, mas nao limitado a,
desastres naturais, guerra, embargo, greve, motim ou a intervengcio de qualquer
autoridade governamental (um "Caso Fortuito ou Forga Maior"). Em tal caso, no
entanto, a parte atrasada deve fornecer imediatamente a outra parte uma
notificacdo por escrito do Caso Fortuito ou Forga Maior. O tempo de execucao da
parte atrasada sera dispensado durante a duragao do Caso Fortuito ou Forca
Maior.

14.2. Em qualquer circunstancia, inclusive em casos de Caso Fortuito ou Forca
Maior, se houver qualquer dano aos Equipamentos Blockbit, o Cliente concorda em
ser responsavel pelo pagamento imediato e integral do valor de lista vigente,
conforme a tabela da Blockbit, referente aos Equipamentos Blockbit danificados.

14.3. Mesmo em caso de Caso Fortuito ou Forga Maior, o Cliente permanece
responsavel por efetuar todos os pagamentos tempestivamente, conforme
estabelecido na Proposta e neste Contrato.

15. Relacionamento entre as Partes e Subcontratacao

15.1. As partes sao contratantes independentes. Nenhuma das partes tera
qualquer direito, poder ou autoridade para agir ou criar uma obrigacdo, expressa
ou implicita, em nome da outra parte, exceto conforme especificado neste
Contrato. A Blockbit tem o direito de ceder, subcontratar ou delegar, notodo ouem
parte, este Contrato, ou quaisquer direitos, deveres, obrigacdes ou
responsabilidades dele decorrentes, por for¢ca de lei ou de outra forma, desde que
a Blockbit permaneca responsavel pelo fornecimento dos Produtos e Servigos
conforme estipulado neste Contrato. Exceto conforme previsto neste paragrafo,
nenhuma das partes podera ceder este Contrato sem a permissao prévia por
escrito da outra parte.

16. Nao Solicitacao

16.1. O Cliente compromete-se, durante a vigéncia deste Contrato e por um
periodo de 6 (seis) meses apo6s o seu término, por qualquer motivo, a nao aliciar,
contratar ou tentar contratar qualquer empregado, contratado, diretor ou sécio da
Blockbit, ou de suas coligadas, controladora ou controladas, sem a anuéncia
formal e expressa da Blockbit. O descumprimento desta condigcao sujeitara o
Cliente ao pagamento de multa contratual compensatdria equivalente a 24 (vinte e
quatro) vezes a média do saldrio mensal do profissional em questao, acrescida dos
bénus e prémios pagos durante os ultimos 12 (doze) meses, se existente, sem
prejuizo das demais medidas judiciais cabiveis.
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17. Cooperacao

17.1. O Cliente reconhece que o desempenho e a entrega dos Produtos e Servigos
pela Blockbit dependem de: (i) o Cliente fornecer acesso seguro e livre de riscos ao
seu pessoal, instalagdes, equipamentos, hardware, rede e informacgdes; e (ii) a
tomada de decisbes oportunas do Cliente, fornecendo as informacdes solicitadas
e concedendo aprovacgodes ou permissodes; conforme (i) e (ii) forem considerados
necessarios e solicitados para que a Blockbit execute, entregue e/ou implemente
os Produtos e Servigos. O Cliente obtera e fornecera imediatamente a Blockbit
quaisquer licencas, aprovagbes ou consentimentos necessarios para o
desempenho dos Servigos e entrega dos Produtos pela Blockbit. A Blockbit sera
dispensada de sua falha em cumprir suas obrigacdes sob este Contrato na medida
em que tal falha seja causada pelo atraso do Cliente em executar ou falha em
cumprir suas responsabilidades sob este Contrato e/ou a Proposta.

18. Penalidades pelo Descumprimento das Obrigacoes de Uso Adequado,
Confidencialidade e Propriedade Intelectual

18.1. As partes concordam que, em caso de descumprimento pelo Cliente de
qualquer disposicao das Secoes 6 (Uso dos Produtos, Servicos e Sistemas), 9
(Confidencialidade) e 10 (Direitos de Propriedade Intelectual), a Blockbit podera, a
seu exclusivo critério, rescindir antecipadamente este Contrato, nos termos da
Clausula 4. Além disso, a Blockbit reserva-se o direito de buscar indenizagao por
todas as perdas e danos, lucros cessantes e prejuizos a sua reputagao e imagem
decorrentes de tal descumprimento, incluindo, mas nao se limitando, a danos
financeiros, perdas de oportunidades de negécios, perda de credibilidade no
mercado, perdas de oportunidades de negdcios e outros prejuizos sofridos.

18.2. A Blockbit podera também requerer, junto a autoridade judicial competente,
medidas de urgéncia, como tutela antecipada ou liminar, para cessacao imediata
dousoinadequado, divulgacao indevida de informagdes confidenciais, ou violagao
de direitos de propriedade intelectual, ou ainda, exigir o cumprimento especifico
das obrigacoes contratuais do Cliente. Tais medidas judiciais poderéao incluir, mas
nao se limitam, a os recursos previstos em lei para a protecdo dos direitos e
interesses da Blockbit, incluindo medidas equitativas que assegurem a
preservacao e protecdo integral de suas informagcdes confidenciais e de sua
propriedade intelectual.

19. Aceitacao do EULA

19.1. Ao assinar este Contrato, o Cliente concorda automaticamente e
expressamente com os termos do Contrato de Licenga de Uso Final (“EULA”),

disponivel em www.blockbit.com/pt/EULA, aplicavel aos Produtos e Servigos
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fornecidos pela Blockbit, considerando-se que o assinou integralmente. O Cliente
compromete-se, ainda, a assegurar que todos os usuarios finais dos Produtos e
Servigos aceitem e concordem com os termos do EULA antes de utiliza-los, sendo
de sua responsabilidade garantir que tal aceitacdo ocorra formalmente.

20. Tolerancia

20.1. A tolerancia quanto ao descumprimento de qualguer obrigacdo assumida
neste Contrato nao constituira novacao, alteracdo permanente dos termos ou
rendncia de quaisquer direitos previstos neste instrumento, podendo a parte
tolerante exigir o cumprimento integral das obrigagcdes a qualquer momento.

21. Foro

21.1. As Partes desde ja elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo para dirimir
quaisquer controvérsias originadas deste Contrato, com expressa renuncia de
qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

22. Acordo Integral

22.1. Este Contrato e a Proposta, que é incorporada a este Contrato, constituem o
acordo integral entre as partes em relagdo ao assunto aqui tratado e substituem
todos os acordos, entendimentos e comunicagdes anteriores ou contemporaneos,
escritos ou orais.

22.2. O presente contrato é celebrado em carater irrevogavel e irretratavel,
obrigando o Cliente, seus herdeiros e sucessores a qualquer titulo a cumprir
integralmente todos os seus termos e condigodes.

23. Mudancas no Contrato

23.1. Qualquer aditamento ou alteragao ao presente Contrato ou a Proposta devera
ser formalizado por meio de instrumento escrito, devidamente assinado por
representantes autorizados de ambas as Partes, especificando claramente a parte
do Contrato ou da Proposta que esta sendo alterada.
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